
¿Ha llegado a su sala de clases y ha 
tenido problemas para proyectar sus 

presentaciones o usar los 
equipos tecnológicos de la sala?

La Dirección de TICs 
nos comparte la siguiente información



En promedio, cada vez 
que debemos atender un 
problema técnico en sala, 

como docente pierde 15 
minutos de su clase.

Hemos comprobado que 
mayoritariamente la 

causa es la desconexión 
del cableado en clases 

anteriores que afectan a 
las clases siguientes.



Su colaboración es fundamental para que todos 
podamos aprovechar el buen funcionamiento de los 

equipos en las salas de clases.

¡Muchas gracias!

Dirección de TIC

Las conexiones de cableado y dispositivos de sala son sumamente importantes 
para su correcto funcionamiento. Desde la Dirección de TIC estamos para apoyarle 

si requiere ayuda, pero queremos reiterar que nos ayude a nosotros en estos 
puntos simples, pero muy importantes:

¿Sabe usar las 
distintas opciones de 
video, audio y demás 
con�guraciones 
del computador?

¡Súper!        

Sin embargo, le pedimos 
que, al terminar su clase, 
vuelva a con�gurar el 
computador, sus valores 
iniciales para no di�cultar 
la siguiente clase. 

O más fácil aún: reinicie 
el computador al 
�nalizar su clase, así 
volverá a la con�guración 
predeterminada.

¿Va a conectar su 
notebook personal al 
data de la sala?

Use solo el cable 
marcado para ello y 
luego de usarlo, por 
favor, vuelva a conectar 
el cable al mismo punto 
desde donde lo 
desconectó.

¿Desconoce como 
hacer funcionar los 
equipos de la sala o 
tiene problemas 
con alguno?

Estamos para ayudarle. 
Contáctenos rápidamen-
te vía Whatsapp al 
+56 9 7519 8714 o 
usando el QR que está 
adherido a los escritorios 
de las salas. 


