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I.INTRODUCCION

Una de las principales formas que adquiere el actuar ético
en el contexto de la educacion superior, es la integridad
académica. Este aspecto es, sin duda, uno de los propositos
formativos transversales mas reconocidos en el quehacer de
las instituciones, no solo como una meta para la formacion
académica y profesional de los y las estudiantes, sino como
un valor central en el quehacer de las personas que realizan
gestion, docencia y/o investigacion en estos espacios.

La Universidad Alberto Hurtado tiene al centro de su quehacer
la formacion ética de sus estudiantes, indicando en una de sus
finalidades formativas que:

La formacion que ofrece la universidad debe estar inspirada en el
profundo sentido ético de la vida humana, con el fin de potenciar en
profesionales, académicas y académicos que asuman sus funciones con
sentido de responsabilidad social. Personas idéneas éticamente, capaces
de discernir en coherencia con sus valores, procurando el bien comun

y el respeto a los otros y otras, y aptas para traducir el sentido ético de
su proceso formativo a situaciones propias de su campo académico o

profesional, articulando los medios de que disponen en funcion de fines
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justos. Una formacion que fortalece la voluntad de sus estudiantes
en didlogo permanente con las condiciones de realidad que ofrece el

contexto historico y social (Universidad Alberto Hurtado, 2023, p. 18)

La relevancia de la formacion ética tiene como una de

sus fuentes la tradicion jesuita de la universidad. Desde

la fundacion de la Compariia de Jesus, Ignacio de Loyola,

su fundador, propuso una formacion que integra distintas
dimensiones. La ética, el saber disponer la persona para

poder vivir y construir con otros y otras, es un asunto de la
mayor importancia. Ser universidad jesuita, inspirada en la
espiritualidad y pedagogia ignacianas, significa prepararse
para hacer comunidad desde un actuar honesto, transparente,
preocupado del bien del otro y otra.

La Direccion de Docencia y Pedagogia Universitaria
(Vicerrectoria Académica), en trabajo conjunto con
representantes del Comité de Etica institucional', Biblioteca? y
Vicerrectoria de Identidad y Vinculacién  pone a disposicion
de la comunidad académica las presentes orientaciones sobre
integridad académica, material que - sin pretender abarcarla
en su totalidad y complejidad - busca sensibilizar sobre su
relevancia y promover su abordaje desde el quehacer docente.

1 https://investigacion.uahurtado.cl/vicerrectoria/comite-de-etica /
comiteetica@uahurtado.cl

https://biblioteca.uahurtado.cl / biblioteca@uahurtado.cl

https://www.uahurtado.cl/la-universidad/autoridades-y-benefactores/
vicerrectorias / vicerrectoriaintegracion@uahurtado.cl
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II.INTEGRIDAD ACADEMICA DESDE UNA
MIRADA FORMATIVA

En términos muy generales, la integridad académica es entendida
como “el desarrollo de un trabajo honesto en el entorno
académico” (Arce, Saez, Rodriguez, Purcell & Pizarro, 2021, p.
616), definida por el International Center for Academic Integrity
como el compromiso con seis valores: honestidad, confianza,
justicia, respeto, responsabilidad y valentia (ICAIl, 2021).

Tradicionalmente, las universidades han abordado el tema desde
una mirada normativa o punitiva, en el contexto de situaciones
de deshonestidad académica y con centro en evitar y sancionar
las trampas en las actividades académicas del estudiantado. As,
algunas expresiones mas comunes de faltas a la integridad son

i. acciones relacionadas con los examenes (copia o0 suplantacion
de identidad); ii. la elaboracion o presentacion de trabajos; y iii.
interrelaciones entre pares (Comas, 2011, en Arce et al., 2021).
De hecho, en las normativas vigentes de nuestra universidad se
describen lineamientos a seguir en el caso de la ocurrencia de
alguna falta a la integridad“.

Por otra parte, cabe precisar que el abordaje de la integridad
académica se ha complejizado y, actualmente, las instituciones
también la abordan desde una perspectiva educativa, con foco
en el desarrollo de intervenciones formativas para quienes
incurren en estas acciones (Morris, 2024; Arce et al., 2021).
Desde una mirada preventiva y promocional, centrada en el
desarrollo de actitudes para la vida académica, profesional

y social, las universidades aspiran a la integracion del

4 https://www.uahurtado.cl/marco-normativo-uah
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discernimiento y compromiso ético como aspectos fundantes
de la identidad de las personas que se forman en las casas de
estudios (Argafia & Basualdo, 2022).

De acuerdo con la literatura, la mirada formativa de la
integridad académica implica el desarrollo en tres areas
(Morris, 2021; Morris, 2024):

1. Inclusion de esta mirada en la labor docente y en la
evaluacion.

2. Formacion en integridad y alfabetizacion académica para
los y las estudiantes y a la comunidad educativa en general.

3. Generacion de politicas acordes al contexto y cultura
particular de la institucion.

Esta mirada cobra mayor fuerza en la actualidad, asociado a la
emergencia de nueva tecnologia, especificamente en relacion
con la Inteligencia Artificial Generativa. Si bien su desarrollo
significa un aporte innegable al desarrollo del conocimiento y
de la formacion profesional, también ha sido una herramienta
utilizada para realizar plagio, copia entre otras faltas a la
integridad académica, y que requiere de estandares éticos
claros para ser utilizada adecuadamente. En este sentido, la
formacion especifica en este tipo de herramientas y su buen
uso es fundamental como parte de una estrategia de fomento
y promocioén de la integridad académica®.

5 Enla actualidad disponemos de abundante literatura que relaciona la ética y el
uso de inteligencia artificial generativa, lo que refleja la relevancia de este tema.
Como ejemplo incluimos el link a dos documentos que pueden ser de utilidad:

> Respecto a IA y educacion: https://www.unesco.org/es/articles/
guia-para-el-uso-de-ia-generativa-en-educacion-e-investigacion

> Respecto a lA, ética y educacion superior: https://library.educause.edu/
resources/2025/6/ai-ethical-guidelines
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I1l. RELEVANCIA DEL MODELAJE DE EL
O LA DOCENTE DE UNA CONDUCTA DE
INTEGRIDAD ACADEMICA

Para promover la integridad académica es fundamental que el
o la docente modele una conducta acorde con este aspecto.
El International Center for Academic Integrity (ICAI, 2021)
especifica algunas conductas asociadas a los y las docentes
que actlan acorde a los valores relacionados con la integridad
académica. A continuacion, se describen algunos ejemplos:

1. Honestidad: ser honesto u honesta consigo mismo/a y
los demas, confiable, dando crédito al trabajo de otro u
otra, respetando compromisos, aspirando a la objetividad,
tomando conciencia de posibles preconcepciones.

2. Confianza: todas las personas pertenecientes a una
comunidad educativa deben ser capaces de confiar que
el trabajo de los y las estudiantes, de investigacion, de
académicos y académicas, etc. no es falso y que cumple
estandares éticos que son iguales para todos y todas. Esto
permite que todos y todas puedan colaborar, compartir
informacion y plantear ideas nuevas sin miedo. Ademas,
el o la docente debe promover la confianza de que las
evaluaciones son equitativas y a tiempo.

3. Justicia: se refleja por ejemplo, en que el o la docente
comunica sus expectativas claramente, responde a
situaciones de deshonestidad académica en forma
consistente, es equitativo, objetivo y se hace responsable
de sus actos.

Unwe sldad
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4. Respeto: valorando la diversidad de opiniones, tomando
seriamente las opiniones de los y las estudiantes,
reconociéndolos como seres individuales, ayudandoles a
desarrollar sus ideas, dando una retroalimentacion completa
y honesta de su trabajo y valorando sus perspectivas y
metas.

5. Responsabilidad: asumiendo la responsabilidad compartida
en el desarrollo de una cultura de integridad académica,
dando cuenta de los propios actos, siguiendo las reglas
institucionales, entre otros.

Si bien los ejemplos enumerados anteriormente estan
referidos a la persona de el o la docente en relacion con su
practica pedagdgica, creacion de conocimiento y formacion
universitaria, es un trabajo colaborativo que contribuye a
dotarnos de un bien que nos beneficia a todos y todas, tanto
desde la construccion conjunta de conocimientos como
desde la formacion de profesionales que constituyan un
aporte a la sociedad.

En este sentido, el abordar estas tematicas conjuntamente
con el equipo docente, equipo directivo y como comunidad
universitaria, desde una mirada reflexiva, critica y constructiva,
resulta relevante, tanto para ir construyendo una cultura

de integridad académica, como para modelar que el ser
profesional es inherente a una revision constante del como
trabajamos y colaboramos con otros y otras y bajo que
estandares nos desempefiamos, no solo por cumplir la
“normativa”, si no que teniendo como horizonte alcanzar una
formacion de excelencia para desempefiar el rol social que se
debe a otros y otras.

7 Orientaciones sobre integridad académica '% ﬁgah
Alberto Hurtado



IV.INTEGRIDAD ACADEMICA EN
ACTIVIDADES CURRICULARES

Existe un reconocimiento general respecto a la relevancia
de las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion
en la promocion de la integridad académica entre los y
las estudiantes (Morris, 2024) y por ende, €l o la docente
desemperfia un rol central desde la planificacion de una
asignatura hasta su cierre y evaluacion.

A continuacion, se especifican algunos elementos clave a
considerar en una practica docente que incorpore una mirada
formativa de la integridad académica.

Metodologias activas de ensefianza-aprendizaje®:

Una clase que fomente el compromiso estudiantil’, donde los
y las estudiantes se involucren, con metodologias activasg,
con ejemplos que vinculen la clase con su futuro profesional
es en sf misma una forma de promover integridad académica.

6 Metodologias activas de ensefianza aprendizaje entendidas como: “fundadas
en el socio constructivismo, pues estan centradas en el estudiantado y sus
procesos de conocimiento, fomentando el desarrollo de competencias pro-
pias del saber de una o mas disciplinas. Estas estrategias conciben el apren-
dizaje como un proceso constructivo y no receptivo, en donde la relacion
que se da en el aula es de docente-estudiante, entre pares, o bien de la o el
estudiante con el material o recurso didactico” (DDPU, UAH, 2024, p. 8)

7 Compromiso estudiantil entendido como “calidad y cantidad del involucra-
miento del estudiantado en aquellas actividades de formacion destinadas
al logro de resultados de aprendizaje. Incluye el tiempo y esfuerzo que
dedican los y las estudiantes en el desarrollo de diversas dimensiones de la
formacion universitaria” (CNA, 2024,p. 40, CNA)

8 La Vicerrectoria Académica ofrece en forma permanente distintas instan-
cias de capacitacion, formacién y acompafiamiento que abordan distintas
metodologias activas. Estas instancias son difundidas a través del correo
institucional a los y las docentes.
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Segun la investigacion es mas frecuente cometer actos de
deshonestidad académica en asignaturas que considero poco
relevantes o estimulantes, o donde considero que el proceso
de ensefianza no es de calidad o en un aula donde considero
gue se dan situaciones injustas (Morris, 2021, 2024).

Planificaciéon adecuada de la carga académica

Por otra parte, también es relevante disefiar una asignatura
con una carga académica adecuada. Los y las estudiantes
tienden a cometer faltas a la integridad académica en clases
que consideran que son de nivel de dificultad muy alto, con
exceso de trabajo y docentes poco disponibles, usando estos
elementos como justificacion y/o como forma de racionalizar
estas acciones (Arce, C., Sdez, A., Rodriguez, P. Purcell, F. &
Pizarro, G. 2021).

Evaluaciones para el aprendizaje

Sin duda una instancia donde se dan faltas a la integridad
académica tiene que ver con el momento de la evaluacion,
sobre todo cuando esta implica una nota. En esta éarea,

mas que centrarse en estrategias para detectar trampas,
plagios o copias, la propuesta es disefiar evaluaciones para

el aprendizaje, centradas en la retroalimentacion efectiva,
diversificando la evaluacion e incluyendo, por ejemplo, auto y
co — evaluacion, ensayos, presentaciones de grupo, realizacion
de proyectos, reflexiones sobre trabajos practicos, etc. (Morris,
2024). En sintesis, evaluaciones que, conjuntamente con
aportar al desarrollo de aprendizajes complejos, no resulten
faciles de “copiar” o “encargar a otro u otra que la realice”.

A este respecto, parte de una buena evaluacion incluye el
que el o la estudiante tenga oportunidad de aprender cuéles
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son los requerimientos especificos de la tarea, su objetivo y/0
criterios de evaluacion, la forma de revision (rubrica o pauta de
correccion) e idealmente un ejemplo de un buen desempefio
en esta.

Asimismo, para cumplir con la condicién de “evaluacion para el
aprendizaje” se requiere de retroalimentacion clara y oportuna
que destaque los logros y desafios de el o la estudiante.

En definitiva, el aporte de la evaluacion para el aprendizaje
al desarrollo del compromiso ético del estudiantado implica
que resulte motivante para el o la estudiante y que sea
significativa, vélida y justa, modelando ademas habilidades
fundamentales para su quehacer profesional.

Abordar explicitamente la integridad académica durante
la clase

Una de las causas frecuentes de actos de deshonestidad
académica tiene que ver con falta de conocimiento respecto
a que una conducta o accion es deshonesta, por ejemplo,

el o la estudiante puede desconocer que, al extraer una
parte textual de una fuente, sin citarla adecuadamente, esta
cometiendo plagio.

Por este motivo es relevante abordar el tema en la sala

de clases, especialmente durante los primeros afios de
universidad, enumerando las situaciones que pueden suceder
en la formacion universitaria que van en contra de la integridad
académica, explicando la relevancia que esta tiene en la
formacion profesional y futuro desempenio laboral, explicitando
las expectativas que, como docente, se tienen del actuar de
los y las estudiantes en la asignatura.

, §"‘%. uah
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También es recomendable dar espacio para que el grupo
de estudiantes plantee sus dudas al respecto, detectando
las necesidades de apoyo que puedan requerir y derivando
oportunamente (Morris, 2024).

Relevancia de la alfabetizacion académica® para el
fomento de la integridad académica

Las situaciones de deshonestidad académica pueden
relacionarse con falta de desarrollo de estrategias de estudio,
de escritura y lectura académica, lo cual, sumado a presiones
por tener un alto desempefio por razones econémicas,
familiares o de otra indole, puede llevar a el o la estudiante a
practicas como la copia o el plagio, debido a que siente que no
puede cumplir con lo solicitado y requiere un buen resultado
“cueste lo que cueste”.

Ante esto, es recomendable detectar estas necesidades en los
y las estudiantes, e incluir actividades en clases o ayudantias
que permitan el desarrollo de estas habilidades en conjunto
con el aprendizaje de los contenidos propios de la actividad

9 Alfabetizacion académica es entendida como el conjunto de conceptos,
modos, estilos y estrategias necesarias para participar de la cultura uni-
versitaria y de las diversas comunidades disciplinares que constituyen la
formacion académica; se trata de “préacticas de lenguaje y pensamiento
propias del &mbito académico” (Carlino, 2003, p. 410). En el contexto
latinoamericano han surgido modelos de ensefianza ligados a la nocion de
alfabetizacion académica, segun la cual ingresar a la universidad significa
integrarse a una nueva cultura letrada, sujeta a formas particulares de
utilizar el lenguaje y el pensamiento, que el /a estudiante debe aprender
para poder desenvolverse en la ES educacion superior (Carlino, 2002,
2003, 2005). Esta nocion ha ido evolucionando con el tiempo hasta llegar
al concepto de Literacidad Académica, el cual acota el campo de estudio
al contexto universitario y define como las “practicas discursivas propias
de la educacion superior” (Hernandez, 2016, p.19), la cual se erige desde
los enfoques socioculturales, los que entienden el lenguaje como préacticas
sociales inherentes a la comunicacion humana.

, B h
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curricular, por ejemplo, modelar cémo realizar un ensayo,
dar oportunidades para trabajar en grupo y aprender de la
experiencia de los compafieros y las comparieras, realizar
pre entregas de tareas, donde la retroalimentacion oportuna
permita mejorar previo a la entrega final, entre otras (Morris,
2024; Arce, et al.,2021).

Relacionado con esta area, es relevante brindar en la clase a el 0
la estudiante oportunidades para reflexionar, pensar criticamente
y desarrollar el discernimiento ético, por ejemplo, a través

del andlisis de casos practicos, ligados al futuro laboral, a la
actualidad o intereses de los y las estudiantes (Arce, el al., 2021).

Integridad académica y fuentes de informacién

En el marco de la integridad académica, el uso ético,
pertinente y responsable de las fuentes de informacion es
un componente fundamental que debe ser promovido en
cada actividad curricular. La informacion que utilizamos,
compartimos y citamos en los entornos académicos no solo
respalda el aprendizaje y la investigacion, sino que también
refleja nuestros valores éticos como comunidad universitaria.

La diversidad y disponibilidad de recursos de informacion en
linea, desde bases de datos académicas, contenidos generados
en redes sociales o el uso de herramientas de inteligencia
artificial, pueden generar confusion entre los y las estudiantes
al momento de establecer qué constituye una fuente confiable
y como utilizarla correctamente. Por esta razon, es clave que
los y las docentes orienten y acomparien a sus estudiantes en
el desarrollo de habilidades de alfabetizacion informacional,
que incluyen la capacidad de buscar, localizar, evaluar y citar
adecuadamente cualquier tipo de fuente.

, §"‘%. uah
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Promover la integridad académica, no significa desalentar el
uso de herramientas tecnoldgicas o recursos digitales, sino
ensenar a utilizarlos de forma ética, critica y transparente.
Estas acciones incluyen:

Diferenciar fuentes académicas de fuentes informales,
comprendiendo que no toda la informacion disponible en
internet cumple con los estéandares de rigor académico.

Reconocer la autoria de las ideas, datos 0 imagenes que
se incorporan en trabajos académicos mediante citas y
referencias precisas.

Promover la originalidad en trabajos académicos y evitar el
plagio.

Situaciones complejas: ¢ Qué harias ante esta situacion?

Para finalizar estas orientaciones dejamos algunas “situaciones
complejas” que pueden ocurrir en el contexto de las actividades
curriculares. Te invitamos a reflexionar en torno a ellas,
respondiendo a la pregunta ¢Qué harfas ante esta situacion?
en forma individual o en conjunto con otros y otras docentes.

Estudiante envia una reflexion escrita que solicitas como
parte de las evaluaciones calificadas de tu asignatura. Al
final de esta hay indicios evidentes de que fue copiada y
pegada de chat GPT (la respuesta comienza con “aqui
tienes...”, tiene iconos desconfigurados, termina con una
pregunta “; quieres que profundice en...?”).

Al entregar el informe de una actividad grupal calificada,
estudiante se acerca y te comenta que, si bien estan
todos los y las companferos/as como autores del trabajo,

, §"‘%. uah
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una persona no aportd nada. La persona que abre esta
situacion con usted sefiala que no estuvo de acuerdo en
esa decision, pero la mayoria del grupo decidio incluirlo
porque estaba pasando por una situacion familiar compleja
que dificultd su participacion.

Por casualidad llegas a una publicacion en redes sociales
de estudiante que cursa la carrera o programa en el cual
realizas clases, pero que no es estudiante de tu asignatura.
En la publicacion vende trabajos finales hechos de una
asignatura, que tampoco corresponde a la que tu realizas,
pero si es una asignatura minima de la carrera o programa
de estudios.

Eres coordinador o coordinadora de una carrera o
programa de post grado, y estudiante presenta un
certificado médico que, tras su verificacion, tienes certeza
que es falso. Si no justifica esa evaluacion, tendra la

nota minima, lo que implica que reprueba la asignatura y
que no podré seguir avanzando en las asignaturas que
corresponden al periodo siguiente, corriendo un riesgo
claro de no continuar con sus estudios.

Dos estudiantes presentan un ensayo muy similar (con
bastantes parrafos iguales y otras ideas redactadas

de forma distinta, pero con el mismo contenido). Al
consultarles sefalan que, si bien las instrucciones de
la evaluacion sefialaban que era un ensayo individual,
conversaron y trabajaron conjuntamente, por eso se
parecen, pero que el producto final es individual.

, §"‘%. uah
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